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Mehrsprachigkeit‘im Zeltalter der

kunstlichen Intelligenz —
Wie Ubersetzungstechnologien das
Sprachenlernen verandern

Caroline Lehr — 14.09.2026



Entwicklungen im Bereich der maschinellen

Ubersetzung

Allemand (langue détectée) v

12

In einem gemeinsamen Forschungsprojekt untersuchten die ZHAW
und die USI den offentlichen Diskurs im ersten Jahr der COVID-
Pandemie in der Schweiz. Im Zentrum stand dabei die Frage, wie die
15- bis 34-Jahrigen im Diskurs dargestellt wurden und wie sie diesen
wahrnahmen.
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In a joint research project, the ZHAW and the US| investigated the
public discourse in the first year of the COVID pandemic in
Switzerland. The focus was on how 15-34 year olds were portrayed in
the discourse and how they perceived it.
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Mithilfe von KI schriftlich und
mundlich kommunizieren

o
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iiAl KULTUR

Kiinstliche Intelligenz und Sprache

Fremdsprachen lernen?
Braucht es bald nicht mehr!

Ein Test zeigt: Beim Ubersetzen leistet KI Erstaunliches. Menschliche
Profis werden nervos. Und laut einem Computerlinguisten droht uns ein
«enormer Kulturverlust».

11.03.2024
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Multiple languages helps
your brain age better

New research presented at Federation of
European Neuroscience Societies (FENS)
Forum 2026 looked at people in Spain’s
multilingual Basque region who spoke between
one and four languages. Using brain-activity

WORTH IT? data, researchers estimated the participants’
brain age. The more languages people spoke,
Leal‘n“]g al"]()thcr language the younger their brains tended to appear.

could do more for your brain . .
than you think Notwendigkeit?

SWIPE TO READ Ter M Ot | Vat| on ?



Mehrsprachige Kommunikation in der Schweiz

Deutsch
Francais
Italiano
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J'ai mis mes pantoufles, j'ai mangé un
croissant et une glace.

Ich ziehe meine Finken an.

Ich lege meine Finken an.

Francais L Allemand (Suisse) Glossaire Ers i

Ich habe meine Hausschuhe angezogen,
einen Kuchen und ein Eis gegessen.

Francais

les vélos n'ont pas le droit de rouler sur le

trottoir.
Allemand - Francais (Suisse) Glossaire rs i
Je m’'habille.
Allemand
Wo sind nun deine Finken?
Allemand - Francais (Suisse) Glossaire = i

Je mets mes canaris en cage.

A

-

CH Ubersetzer

Allemand (Suisse) Glossaire

Fahrrader durfen nicht auf dem Gehweg
fahren.

Francais (Suisse) Glossaire Ers

Ou sont donc vos pinsons?

=



Traduis la phrase suivante, qui est en frangais de Suisse (Valais), en allemand de Suisse (Zirich):

“Qu'y a-t-il pour le diner ?*

Switzerland ) i : . . :
. Traduis la phrase suivante, qui est en francais de Suisse (Valais), en
Was gibt's zum Abendessen?

J 0P e

allemand de Suisse (Zrich):"Qu’y a-t-il pour le diner 7"

) Copilot @ Die Websuche ist DEAKTIVIERT

En allemand de Suisse (Zirich), la phrase “Qu'y a-t-il pour le diner ?” se traduit generalement par:
Traduis la phrase suivante, qui est en

. .y "Was gibt es zum Znacht?”
allemand de Suisse (Zirich):

"Qu'y a-t-il pour le diner 7 » Znacht est la forme helvétique (suisse alémanique) courante pour "diner/souper”.

= (Cette formulation est naturelle et utilisée & Zirich.

5i tu veux une variante plus standard allemand suisse (mais un peu moins locale) tu peux aussi dire :
En allemand suisse (dialecte de Zurich), on dirait :
"Was gibt es zum Abendessen?”

.Was git'’s zum Znacht?”

0469 B8P~

¢ Explications rapides :

e Was gits = qu'est-ce qu’ily a

e zum Znacht = pour le diner (repas du soir, typiquement vers 18-20h en Suisse)

Si tu veux, je peux aussi te donner des variantes selon d'autres régions suisses

@G P LS -



Partenaire de coopération

Q zh School of Applied
Psychology
aw

swisscom

JAMES

Jeunes | activités | médias - enquéte Suisse

Rapport sur les résultats de I'étude JAMES 2024

Direction du projet
Professeur Daniel Siss, Gregor Waller MSc
Domaine de travail psychologie des médias

Auteurs
Killing-Knecht Céline, Waller Gregor, Willemse Isabel, Deda-Bréchin Svenja, Suter
Lilian, Streule Pascal, Settegrana Nicold, Jochim Mirjam, Bernath Jael, Stss Daniel

Web
www.zhaw.ch/psychologie/james
www.swisscom.ch/james/
#jamesstudie2024




Soziale Medien

James Studie 2024 (ZHAW)
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Bereal

Abonnements
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Musik-Streaming

Zeitschriften

Tageszeitung
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rencontrer des amis eco

faire du sport (autre que la gymnastique
a l'école)

ne rien faire

aller dehors ecc

animaux domestiques
famille ecc

faire de la musigue soi-méme
peindre [ bricoler

jeux de damier

faire des courses / shopping
bibliothéque eco
manifestations sportives
église / temple / mosquée [ synagogue
féte

discothéque / club

concerts pop / rock / jazz
musee [ exposition

théatre / opéra

James Studie 2024 (ZHAW)
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Pourcentages: tous les jours/plusieurs fois par semaine

© M4 FHAYW Psychologie des Médias

lllustration9: Activités de loisirs non médias par région
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Das neue
Halbtax PLUS.
Mehr fahren,
mehr sparen
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demi-tarif PLUS.

e demi-tant- plus

Les pubs ratées se multiplient en
Suisse romande et ca s'explique


https://www.msn.com/fr-ch/actualite/other/les-pubs-rat%C3%A9es-se-multiplient-en-suisse-romande-et-%C3%A7a-s-explique/ar-AA1WDkUa
https://www.msn.com/fr-ch/actualite/other/les-pubs-rat%C3%A9es-se-multiplient-en-suisse-romande-et-%C3%A7a-s-explique/ar-AA1WDkUa

Was braucht es, um den Fremdsprachenunterricht
zukunftsfahig zu gestalten?

» Training in Al Literacy und Integration der Tools

» Expliziteres Aufzeigen, warum Fremdsprachenlernen
auch im Zeitalter der Kl unverzichtbar bleibt

» Starkeren Fokus auf das, was Technologien in der
Kommunikation nicht konnen



Digital literacy U Al literacy

Auch wenn verschiedene Definitionen von Ki-
Kompetenz existieren, beziehen sie sich alle auf
eine Form menschlicher Kompetenz (z. B.
Wissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten) in Bezug
auf unterschiedliche Bereiche der Kl (z. B. Kl-

Modelle, ethische Implikationen oder
Wissensreprasentationen), die eine zielgerichtete
Nutzung von Kl bzw. die Interaktion mit Ki

ermoglichen.
(Pinski & Benlian 2024)

Fur weitere Informationen zum Konzept der digitalen Kompetenz sieche Pegrum, Hockly & Dudeney
(2022).

17



Was umfasst der Prozess des Kompetenzerwerbs?

* Verschiedene Modelle digitaler Kompetenz betonen, dass der Prozess des
Kompetenzerwerbs mehr umfasst als nur Wissen.

« Kompetenz umfasst auch, was wir denken, was wir tun und wie wir uns fuhlen
(Jones 2022).

— Kognition
— Handlungen (...) Kompetenzdimensionen
— Affekte /| Emotionen Wissen, Bewusstsein,

Fahigkeiten, Kompetenzen und
Erfahrung. (Pinski & Benlian 2024)




Model Al Literacy for Communicators

(Cardon et al. 2023)

Modell fur den Einsatz
von Kl in der
Kommunikation

Understand
Al Tools

APPLICATION

Align Al Tools
With the Task

Take Responsibility
For Content Reliability

ACCOUNTABILITY

Ensure Equity
and Fairness

Focuson
Genuine Communication

Insert the

AI LITE RACY Human Element

FOR COMMUNICATORS —
Decision-Making Rights

AGENCY

Avoid Long-Term
Overreliance on Al

19



Application

... Verstandnis
dafir, wie Kl
funktioniert

—> Verstandnis
auch der
Schwachen der
Funktionsweise

1. TRAINING & 2. TRANSFORMATION
MASSIVE DATASETS INTO WORD EMBEDDINGS

apple

chat - [0.2,-05,0.8]
[02,-05,08) .

.

dog
~ @ 102-05,08)

dog ,
[0.2,-0.5,0.8] » .

= “queen
[0.2,-0.5, 0.8]

. @
king
[0.2,-0.5,0.8]

‘ Large databases Conversion into
(text, code, etc.) numerical vectors
‘ to capture meaning

3. USER PROMPT 4. NEXT-WORD
& CONTEXT PREDICTION
Photosynthesis is
@ the process by which
EXAMPLE PROMPT: :
Explain photosynthesis -
briefly.
Type here... > convert
produce
Information provided Word-by-word generation
by the user based on probability

and context

© nanobanana and ChatGPT



https://toolkit.artlist.io/
https://toolkit.artlist.io/

Accountability
and
responsibility

818

IR Z

Siehe Crawford (2022), Malla (2024, 2025),

Pingeot (2026)

&

OKOLOGISCHER
FUSSABDRUCK

@

AUSWIRKUNGEN AUF
WISSEN

SOZIALE UND
MENSCHLICHE
AUSWIRKUNGEN

o

DATENSCHUTZ

POLITISCHE
AUSWIRKUNGEN

4

WISSENSCHAFTLICHE
INTEGRITAT
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Authenticity

« Kommunikation — ob schriftlich oder mundlich
— Ist eine soziale Interaktion, bel der eine
Botschaft von einer Person an eine andere
ubermittelt wird.

 Das Schreiben, Zusammenfassen und
Verdichten von Informationen hilft uns, unsere
ldeen zu verstehen, zu strukturieren und
weiterzuentwickeln. Das braucht Zeit. (Bjork &
Bjork 2011)

* Das Lernen — und die Lernenden — in den
Mittelpunkt stellen.

* Fehler zulassen und als Teil des
Lernprozesses verstehen.

22
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Agency

 Reflektieren, bevor Kl eingesetzt wird

 VVerschiedene Tools ausprobieren und mit ihnen
vertraut machen

* Neue Wege ausprobieren, Kl zu nutzen

* Nicht einfach kopieren und einfugen

« Eigene Kontrolle Uber den Output hinterfragen

 KI Output kritisch reflektieren

» Reflektieren, ob und wie der Einsatz von KI
hilfreich war

24



Artificial Intelligence Assessment Scale (Perkins et al. 2024)

Der Einsatz von Ki ist
eine der im Kurs
bewerteten
Kompetenzen. — Der
Umgang mit Kl wird
damit zu einem
Lernziel und muss
folglich auch vermittelt
werden.

| 1

NO Al

The assessment is completed entirely without Al assistance in o controlled esvironment, ensuring that students rely

solaly on their axisting knowledge, understanding, and shulls
You must not use Al af amy point durng the casessment. You muat demonitrete your core shills and knowledge.

2

Al PLANNING

Al may be used lor pretask octivities such as beainstorming, cutlining and imitial research, This level focuses on e
effactive use of Al for planning, syrhesis, ond ideation, but ossessments should emphasse the ability o develop
ond refine these «deos independontly

You may wse Al for plonning, idec development, and research. Your final submission should show how you hove
developed and refined these wdeor.

Al COLLABORATION

Al may be used 10 help complete the tosk, including ideo generotion, dralteg. leedbock, and refinement. Student
should critically evaluate and modily the Al suggested outputs, demnonsirating their undessianding.

You may use Al %0 ossist with specific lasks such o3 drafting text, refining and evoluating your work. You must

FULL Al

Al may be used 1o complete any elements of the lask, with students directing Al to ochieve the assessment gools
Assessmonts of this level may ohio requite engagement with Al 1o ochieve goals and solve problems

You may use Al extensively throughout your work either as you wish, or as specifically directed i your
ossessmont. Focus on dirocting Al fo ochieve your goals while demonstrating your criical thinking.

Al EXPLORATION

Al is used creatvely to enhance problem solving, generote novel inights, o¢ develop innovotive solutions fo solve
probloms. Students and educators codesign assessments o explore unique Al applications within the field of ssudy

You should use Al creatively to sobve the task. potentally co-desgning new approoches with your inswructor.

25




ALIA (Apprendre les langues nationales a I'ere de I'lA)
project (2025-2028)

Ziel: Deutsch- und Franzosischlehrpersonen fir die Sekundarstufe in der Schweiz dabei
unterstitzen, ihre Schilerinnen und Schiler im Kl-Zeitalter (wieder) zum Lernen

der Schweizer Landessprachen zu motivieren.

Forderung: Schweizerisches Bundesamt fur Kultur, Universitat Neuchatel und Zircher
Hochschulen fiir Angewandte Wissenschaften (ZHAW)

| |

(] zh School of Applied Linguistics
unine* v .



ALIA-Projekt: zwei zentrale Projektergebnisse.

8 direkt einsetzbare
Unterrichtseinheiten fir 45-
minlitige Lektionen zu KI-Tools
(maschinelle Ubersetzung und
Dolmetschtools, generative Kl) fiir
das Lernen von Fremdsprachen

1 Workshop zur Entwicklung von KiI-
Kompetenzen bei
Sprachlehrpersonen

/

® Zh School of Applied Linguistics
unine* v .



3 | Sprechen

A | Dialogisches Sprechen

1. Die Schillerinnen und Schiiler kdnnen an verschiedenen Gesprachen teilnehmen [Uber
Sachthemen, liber dsthetische Themen, im Schulalltag, mit Franzésisch sprechenden
Personen).

B | Monologisches Sprechen

Lehrﬁa_n

Die Schiilerinnen und Schiiler ...

1. Die Schiilerinnen und Schiiler kdnnen zu verschiedenen Themen und in unterschiedlichen
Situationen zusammenhé&ngend sprechen [Uber Sachthemen, Uber dsthetische Themen, Uber
Themen und Ablaufe im Schulalltag, im Kontakt mit Franzosisch sprechenden Personen).

a

» konnen die Hauptaussagen aus kurzen und einfachen Mitteilungen

(z.B. auf Anrufbeantworter, Arbeitsanweisung) verstehen und
sinngemass mundlich oder schriftlich auf Deutsch wiedergeben.

2. Die Schillerinnen und Schiiler kdnnen beim Vortragen Texte gestalten und eine dsthetische
Wirkung erzielen.

C | Strategien

1. Die Schiilerinnen und Schiiler kdnnen Strategien einsetzen und reflektieren, um das
Sprechen zu steuern. Dabei nutzen sie auch in anderen Sprachen aufgebaute Strategien.

D | Sprachmittlung

1. Die Schiilerinnen und Schiiler kdnnen Inhalte aus Gesprachen, Hortexten oder schriftlichen
Texten auf Deutsch sinngemaéss ins Franzdsische Ubertragen.

Al LITERACY FUR
KOMMUNIKATION

konnen in einem einfachen Gesprach mit einer Franzosisch
sprechenden Person (z.B. Austauschschulerin oder -schiiler] einfache,
kurze Fragen und Informationen zur Person oder zu alltaglichen
Situationen verstehen und sinngemass mundlich auf Deutsch
wiedergeben (z.B. Herkunft, Hobby, Interessen). Voraussetzung ist,
dass diese Person deutlich spricht.

konnen Einzelinformationen von Lautsprecherdurchsagen und
Mitteilungen (z.B. Verspatungsmeldung, Hausaufgabe,
Fernsehnachricht] sowie die Hauptaussagen eines kurzen Interviews
verstehen und sinngemass mundlich oder schriftlich auf Deutsch
wiedergeben. Voraussetzung ist, dass langsam und deutlich
gesprochen wird und es sich um ein vertrautes Thema handelt.

MOTIVATION IM
KI-ZEITALTER




Lehr- und Lernmaterialien

Workshops: Kl-Entdecken

» Grundlagen vermitteln durch vier kleine Workshops zu den
Funktionsweisen von Kl und zu ethischen Fragestellungen

* Beispiel: Die Schulerinnen und Schuler sehen ein Video, das erklart,

wie Kl Algorithmen nutzt und warum sie Kontext benotigt.

* Anschliessend beantworten sie 2—3 Fragen auf dem Arbeitsblatt
«Meine Beobachtungen».

® Zh School of Applied Linguistics
unine" zh
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Lehr- und Lernmaterialien

Maschinelle Ubersetzung iiberpriifen

» Ziel: Schulerinnen und Schuler daflr sensibilisieren, wie wichtig es ist,
Ubersetzungen von KI kritisch zu hinterfragen. Dies geschieht anhand

eines Kommunikationsszenarios.

 Ubung: Du siehst auf Instagram das Profil einer Person, die denselben
Musikgeschmack hat wie du. Du beschliesst, Kontakt aufzunehmen.
Verfasse auf Franzosisch eine freundliche Nachricht, die deine eigene
Stimme und Personlichkeit widerspiegelt. Ubersetze sie anschliessend
mithilfe einer maschinellen Ubersetzungssoftware in die L2.

unlne‘ zh School of Applied Linguistics
Université 8 de Neuchatel aw )



Lehr- und Lernmaterialien

Maschinelle Ubersetzung iiberpriifen

- Analysiere nun die von der maschinellen Ubersetzung erzeugte Ubersetzung
anhand der folgenden Kriterien:

« Was verstehe ich?

Welche Elemente des Textes verstehe ich nicht?

Kann ich dieser Ubersetzung vertrauen?

Entsprechen Stil und Ton denen meiner ursprunglichen Nachricht?

Konnte ich diese Nachricht tatsachlich an eine andere Jugendliche bzw. einen anderen
Jugendlichen schicken?

» Halte deine Uberlegungen auf dem Arbeitsblatt fest.

- Diskutiert in Dreiergruppen. Jede Person erklart, warum sie mit der Ubersetzung
der maschinellen Ubersetzung zufrieden oder unzufrieden ist.

unlne‘ zh School of Applied Linguistics
Université de Neuchatel aw
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Lehr- und Lernmaterialien

Ein Dolmetschtool nutzen

e Ziel: Einsatz von K| beim Dolmetschen, um die Grenzen von Kl beim
Dolmetschen, aber auch ihr Potenzial fur das Lernen zu verstehen.

 Aufgabe:
Stellt euch vor, ihr trefft im Rahmen eines Austauschprogramms eine
andere Schulerin oder einen anderen Schuler. Eine Person spricht nur
Deutsch, die andere nur Franzosisch. Zu zweit tauscht ihr euch tUber

eure Interessen aus.

 Die Person, die in ihrer L1 spricht, spricht spontan, wahrend die andere
Person ein vorbereitetes Skript vorliest.

unlne‘ zh School of Applied Linguistics
Université 8 de Neuchatel aw )



Lehr- und Lernmaterialien

Ein Dolmetschtool nutzen

* Die Schuler:innen nutzen das Dolmetschtool, um miteinander zu
kommunizieren, und halten fest, was ihnen dabei moglicherweise
ungewohnlich oder hilfreich erscheint.

» Nach der Halfte der Ubung wechseln sie die Rollen.

* Danach Ruckmeldung und Diskussion im Plenum:
* Technische Probleme?
« Beobachtungen?
* Wie verlief die Kommunikation?

* Die Lehrperson zeigt danach einige Moglichkeiten auf, wie das Tool genutzt
werden konnte, um das Sprechen in der L2 zu unterstutzen.

® Zh School of Applied Linguistics
unine" zh
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unine’

Université de Neuchatel

G  °: uninech/cdl/alia/ [& Lesemodus  ¥¢ <}
@ @ @ Qado @ @ @. @. @. . .. @ @ @ . . . . . . @ o & M » Lo Alle

4 Université de Neuchdtel @ @ & MyUniNE Q

®
u n I ne Informations générales E.M.A Services Enseighement .

Université de Neuchatel

Université de Neuchdtel - Centre de langues - Projet ALIA : apprendre les langues nationales & I'ére de I'lA (2025-2028)

Centre de langues <

FRANGCAIS DEUTSCH ENGLISH

Projet ALIA : apprendre les langues nationales &
I'ére de I'lA (2025-2028)

Produire un texte ou créer une vidéo dans une langue que I'on ne maitrise pas ? C'est désormais possible d l'aide des outils
d’intelligence artificielle générative (IAGen). Mais derriére cette prouesse technologique se jouent non seulement le
bouleversement de l'apprentissage des langues, mais aussi la remise en cause du bien-fondé de celui-ci. Certains discours
médiatiques prophétisent la fin de I'enseignement des langues ; d'autres clament désormais son inutilité. Comment, dans
ce contexte, accompagner le corps enseignant et les éléves pour faire de I'lAGen une technologie alliée plutét que subie et
continuer de donner du sens a l'apprentissage des langues ? C'est & ce défi que le projet ALIA souhaite répondre.

Baon

Zh School of Applied Linguistics

aw
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!
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