Le WBZ CPS et ses partenaires en 2008

2008 a été pour notre institution une année riche de défis, de mou-
vement et de changements : nouveau site, nouveaux collaborateurs
et nouvelle organisation.

Le déménagement de Lucerne a Berne, dans la Maison des Cantons,
est trés positif pour le WBZ CPS. Il nous rapproche de la Suisse
romande et renforce notre position d'institution supracantonale et
nationale. Nous sommes en contact plus étroit avec la Conférence
suisse des directeurs cantonaux de |'instruction publique (CDIP),
notre mandataire, et renforcons ainsi notre collaboration dans des
domaines importants pour le degré secondaire Il. En outre, nous
optimisons nos ressources, puisque de nombreux groupes de travail
intercantonaux peuvent désormais bénéficier de notre emplace-
ment géographique plus central et organiser leurs séances dans nos
locaux.

Le transfer a Berne a entrainé une série de changements au niveau
du personnel. Toutefois, tous les postes ouverts ont été rapidement
repourvus. En outre, Jacqueline Peter, collaboratrice de longue date,
est devenue vice-directrice du WBZ CPS le 1¢ janvier 2008.

Dans le cadre d'un processus de développement de I'organisation, la
structure de l'institution a fait I'objet d’une analyse et a été modifiée
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conformément aux exigences du mandat de prestations 2008 -2011.
Les changements apportés nous permettent de mieux réagir dans
le paysage de la formation (continue) en évolution et de couvrir les
besoins de nos clients avec davantage de flexibilité en offrant une
planification de projets différenciée et efficiente.

Toutes ces modifications structurelles et liées aux objectifs de I'insti-
tution n‘ont en rien réfréné les activités du WBZ CPS : nous avons
proposé des activités répondant aux besoins, développé ce qui a
fait ses preuves et, avec notre réseau, nous nous sommes enga-
gés dans des voies nouvelles, voire inhabituelles. Le présent rapport
vous donne de plus amples informations a ce sujet.

Le bilan de I'année écoulée est positif et c'est avec confiance que
nous regardons vers |'avenir. Le WBZ CPS a les ressources humaines
et l'infrastructure nécessaires pour proposer des prestations variées
au service de la qualité et de son développement dans les gym-
nases.

Visitez notre site Internet www.wbz-cps.ch et abonnez-vous a notre
newsletter pour obtenir des informations réguliéres sur nos offres,
services et projets. Nous répondrons par ailleurs volontiers a toutes
autres demandes de renseignements.

Martin Baumgartner, directeur



Activités et offres du WBZ CPS en 2008

Formation continue

Le WBZ CPS a pour mission de proposer une offre de formation continue adaptée a
la demande et aux besoins de notre public, sous la forme de cours et de formations
complémentaires dans les disciplines et didactiques spécifiques. Nous produisons
dong, a l'intention des enseignants du secondaire Il et du tertiaire, une offre de
cours de formation continue et de formation complémentaire variée et cohérente.
En 2008, nous nous sommes attachés a créer un groupe d’enseignants chargé de
déterminer les thémes des offres de formation continue des prochaines années.
Constitué de 18 délégués a la formation continue couvrant I'ensemble des disci-
plines gymnasiales, ce groupe du WBZ CPS a pour tache de définir quelles sont les
offres de formation continue importantes et nécessaires pour les enseignants du
secondaire Il. Cette analyse permet de fixer des themes de formation et d’élaborer
des offres cohérentes. Les délégués doivent également, dans leur domaine, connai-
tre les offres d'autres prestataires et, le cas échéant, développer des formations en
collaboration avec ces derniers et ainsi éviter les doublons.

Quelques chiffres sur les offres de formation continue du WBZ CPS en 2008 (comparaison 2007)

2008 2007 2008 2007
Nombre de manifestations de formation Participants selon genre:
continue mises en ceuvre : 85 106 hommes 59,75 % 54,75 %

femmes 40,25% 45,25 %

Nombre total de participants : 1'640 1'659
Langue des participants : Mode d‘inscription :
allemand 54,0 % 64,5% courrier / courriel 19,6 % 16,8 %
francais 28,0% 21,0% WEBpalette 79,1 % 74,0 %
autres langues 18,0 % 14,5% talon d'inscription du booklet 1,3% 9,2%
Le travail de maturité — une note qui Formations complémentaires pour enseignants : PICTS, support pédagogique TIC
compte, et alors ? En septembre 2008, 27 enseignants de tous les degrés ont terminé la formation certifiante

« Support pédagogique TIC ». La deuxiéme volée a commencé fin septembre 2008 avec 24
participants. Les taches de ces dipldmé-e-s sont multiples, mais, selon les établissements, ne
sont pas encore clairement définies : les enseignants PICTS assistent et conseillent leurs col-
légues pour I'utilisation des médias numériques dans I'enseignement et aident leur école a
développer son savoir en matiére de médias numériques. Informations sur www.picts.ch.

Organisée par le groupe de travail du WBZ CPS « Tra-
vail de maturité », la journée de formation consacrée a
ce sujet en septembre 2008 a rencontré un tel succes
qu'elle a été reconduite en décembre 2008. Au total,
170 personnes ont participé a des ateliers présentant

différents aspects liés a la notation des travaux de \: .
L'informatique dans les gymnases

En aolt 2008, 25 enseignants ont commencé la formation complémentaire « informatique
dans les gymnases » qui, selon les connaissances préalables des participants, dure entre un
an et deux ans et demi. Développées par 6 Hautes écoles et en collaboration avec le WBZ
CPS afin de préparer I'introduction de I'option complémentaire informatique dans les écoles
secondaires, cette formation a vu le jour avec le soutien de la Fondation Hasler. Les cours ont
lieu dans les Hautes écoles de Bale, Berne, Fribourg, Lucerne et Zurich et sont administrés
par le WBZ CPS. Information sur www.inf-efi.ch.

maturité. La documentation du cours est disponible
sur la page d'accueil du groupe concerné :
www.tm-ma.ch

Programmes de formation pour cadres
En collaboration avec I'Institut pédagogique des sciences de I'économie (IWP) de I'Université
de Saint-Gall, nous avons développé une offre de formation continue différenciée qui com-
prend plusieurs cours et modules, parmi lesquels, et pour la 12¢ fois, la formation certifiée par
un CAS « Diriger et développer les écoles », qui a commencé en ao(t 2008. En raison d'une
forte demande, nous avons déja ouvert les inscriptions pour la 13¢ session de cette formation
qui débutera en automne 2009. Nous avons par ailleurs lancé une série de cours pour les mem-
Dans ce document, le genre masculin est utilisé comme bres des directions d'écoles en Suisse romande ; cette offre vient compléter la formation certi-
générique, dans le seul but de ne pas alourdir le texte.  fiée, proposée par la ClIP au travers d‘un consortium de Hautes écoles romandes (FORDIF).



Coopérations européennes en formation continue

Echanger des expériences au niveau international est important pour le développement de
notre offre. Nous sommes en contact étroit avec I'Allemagne et la Pologne en particulier.
Nous travaillons régulierement avec I'Institut de formation de I'académie de Saxe a Dresde
et définissons des domaines de collaboration.

WORLDDIDAC Bale 2008 -
Stand d’information du WBZ CPS au forum « Formation continue »

Le salon WORLDDIDAC de Béle nous a donné I'occasion de remplir notre mission de mise en réseau. Cing institu-
tions du domaine de la formation continue ont proposé un stand d'information attractif et animé. Plus de 1600
personnes ont pris part aux différents ateliers et exposés proposés lors de ce salon.

Informations sur www.worlddidacbasel.com > service médias.

Développement et gestion des savoirs

En sa qualité d’institution jouant un role d'interface, le WBZ CPS se doit d'acquérir
et développer les connaissances nécessaires a la gestion d‘un systéme de formation
et de faire en sorte que celles-la puissent étre utilisées comme base de travail pour la
planification de la formation. Commencés I'an dernier, ces travaux ont porté sur les
moyens de rendre plus disponible et mieux utilisable un savoir de pilotage au service
de l'assurance qualité et de son développement dans la formation continue.

ictgymnet — un produit en développement

Lintégration des technologies de I'information et de la communication (TIC) dans I'ensei-
gnement devient de plus en plus importante. Sur le site www.ictgymnet.ch, les enseignants
trouvent des offres de conseil et de formation continue dans ce domaine. Depuis I'année
passée, sous la direction de Teresa Zulli et en étroite collaboration avec la Fondation Hasler,
I'offre d'ictgymnet est régulierement élargie et s'adresse désormais aussi a la Suisse romande.

Mise en réseau des enseignants d'informatique

Le WBZ CPS est actif dans le domaine de I'introduction de I'option complémentaire infor-
matique a l'école et de l'initiative « FIT —fit en informatique » lancée par la fondation Hasler.
Mandatés par la CDIP, nous nous assurons que les informations sur les différents projets et
activités parviennent aux écoles. En outre et en collaboration avec la Société suisse pour
I'informatique dans I'enseignement (SSIE), nous veillons a ce que les nouveaux enseignants
soient non seulement trés bien formés mais qu’ils aient la possibilité d'échanger leurs expé-
riences et de suivre des formations continues liées a l'informatique comme option com-
plémentaire. Dans le cadre du projet « Mise en réseau des enseignants d'informatique»,
3 journées d'échanges ont eu lieu en Suisse alémanique et 2 en Suisse romande, avec des
présentations de cursus, des descriptifs de compétences et des unités d’enseignements
concrétes. Informations sur www.ef-informatik.ch et www.inf-edu.ch.

Diffusion d'informations sur www.webpalette.ch

La plate-forme Internet WEBpalette donne aux enseignants du secondaire Il et d'autres degrés
une vue d'ensemble des offres actuelles de formations continues, de formations complémen-
taires, de manifestations et de congrés organisés par différents prestataires. Les chiffres mon-
trent que prés de 80% des enseignants qui suivent nos formations utilisent cette plate-forme
pour s'inscrire a des formations continues du WBZ CPS. WEBpalette est dirigée par une asso-
ciation présidée par le WBZ CPS. Lors de la mise a jour du site en 2008, il est apparu que des
changements fondamentaux avec des logiciels plus modernes seront bientt nécessaires.

ictgym@vet

La 6° journée ictgymnet 2008

a eu lieu a la mi-mars 2008 a Zurich. Aprés une mati-
née consacrée a des ateliers (« textes fragmentés »
ou « outils électroniques »), Gabi Reinmann, Prof. a
I'Université d’Augsburg, a donné une conférence sur
le theme « E-learning créatif ou : narration et jeu et
ce que nous pouvons en retirer » ; une discussion et
des échanges en groupe ont permis de prolonger la
réflexion.

Informations sur www.ictgymnet.ch

wbz preis | prix cps

wbz preis | prix cps 2008

Le prix WBZ CPS permet de thématiser des concepts et
des activités en lien avec le développement de |'école
et de I'enseignement dans les établissements. Le prix,
d'un montant total de 10 000 francs, récompense des
projets ayant un impact durable sur le développement
desécoles. En 2008, le WBZ CPS arequ 14 dossiers pro-
venant de toute la Suisse sur le theme « L'informatique
comme instrument intégré dans |'enseignement des
diverses disciplines ». Lors de la remise des prix le 16
septembre a Berne, le jury a remis le premier prix a
|'école cantonale de Berominster (LU).

Quelques-uns des travaux présentés sont disponibles
www.ictgymnet.ch/schulorganisation.html



Soutenir les compétences linguistiques :

langues étrangeéres dans les écoles du secondaire

Durant I'été 2008, nous avons créé un secteur « Langues étrangéres dans les écoles du
secondaire Il » dont I'objectif est de soutenir les enseignants aux niveaux didactique et
disciplinaire, de renforcer leurs compétences dans I'enseignement plurilingue et de mettre
en contact les acteurs importants du domaine « Langues étrangeres dans |'enseignement ».
Nous avons également participé a la séance de consultation sur le document de la CDIP
« Coordination de I'enseignement des langues au degré secondaire Il ».

Travail en réseau

Nous faisons partie d’un vaste réseau que nous entretenons réguliérement et auquel nous
offrons aussi nos services. Nous collaborons avec des Hautes écoles de maniére institu-
tionnalisée (Université de Saint-Gall) ou dans le cadre de projets particuliers (p. ex. HEP
Suisse centrale, ZHFS Zurich). Nous sommes en premier lieu au service des gymnases, mais
restons néanmoins attentifs a tout ce qui se passe dans I'ensemble du degré secondaire II.
Ainsi, nous attachons une grande importance a la collaboration avec I'lFFP dans le domaine
de la formation professionnelle. Le WBZ CPS fait bénéficier différents organes (p. ex. Con-
férence suisse des institutions de formation des maitres du secondaire) et groupes de travail
de ses connaissances du terrain. En 2008, nous avons participé activement au rapport
«Plate-forme Gymnase » de la CDIP.
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Quelques-unes de nos manifestations
en 2008

9¢ «journée de rencontre sur l'immersion au
secondaire Il / maturité bilingue », mars 2008, Bale.
Cette manifestation offre aux enseignants une plate-
forme d'échanges et d'informations importante. La
prochaine journée consacrée a ce theme aura lieu en
mars 2009 a Béle ; ce sera aussi le 10¢ anniversaire
de cette manifestation !

11¢ forum « Genres et égalité : informatique, TIC
et genres », octobre 2008, Zollikofen

7¢ « carrefour formation continue des enseignants
au sein de l'établissement », mars 2008, Liestal.
Forum sur les processus de développement de I'école
et la formation continue au sein de I'établissement,
organisé en collaboration avec la Haute école pédago-
gique de Berne et I'Institut fédéral des hautes écoles en
formation professionnelle (IFFP).




Services du WBZ CPS

Le WBZ CPS conseille et accompagne les directions d'écoles dans les processus de
développement. Sur demande, nous mettons a disposition un groupe de conseil
récemment mis en place et composé d’experts qualifiés dans le domaine du déve-
loppement de la qualité et de I'enseignement dans les écoles.

Il est également fait appel aux compétences de nos collaborateurs dans le cadre
de formations complémentaires, en particulier pour l'intégration des TIC dans
I'enseignement, mise sur pied de cours et participation a la gestion et au déve-
loppement de plusieurs manifestations. Sur mandat du Centre intercantonal pour
I’évaluation externe de I'école (IFES), nous avons mené |'évaluation d’une école pro-
fessionnelle. En outre, nous avons assumé 12 mandats de conseil dans des gymnases,
des écoles professionnelles et dans des Services d'éducation et de formation.

Publications

Notre série de publications « wbz forum cps » nous permet d'approfondir des themes
actuels importants et de proposer des sujets de réflexion. Le 2¢ volume de cette série, publié
en collaboration avec les éditions h.e.p.-verlag, est sorti en novembre 2008 avec pour titre
« Epreuves communes ». Un mois aprés sa parution, la moitié des exemplaires avait déja été
vendue. Cela nous conforte dans I'idée que nos lecteurs apprécient notre engagement en
faveur de thémes importants pour la formation et le secondaire Il.

L'ouvrage « Epreuves communes » peut étre

Administration externe de cours commandé sur le site www.wbz-cps.ch > Services
Sur mandat de gymnases, de hautes écoles ou d'autorités cantonales, le WBZ CPS assure > Publications

I'administration de manifestations et de congrés. En 2008, ce service a été sollicité a deux 152 pages, prix : CHF 24.00 (EUR 16.00)
reprises. ISBN Nr. 978-3-03905-491-6

Organisation et ressources humaines

Profitant de notre déménagement de Lucerne a Berne et de notre nouveau mandat
de prestations 2008 - 2011, nous avons analysé la structure de notre institution
dans le cadre d’un processus de développement de I'organisation. Par ailleurs, nos
efforts en faveur d’'un travail de qualité ont été récompensés par la reconduction
de la certification eduQua.

Nos nouveaux collaborateurs : En raison de notre déménagement de Lucerne a Berne, certaines de nos collaboratrices a
Lucerne ont décidé de relever de nouveaux défis professionnels. Nous ont quittés : Susann
Blaser (coordinatrice TED), Bernadette Habermacher (courrier), Laura Inderbitzin (apprentie),
Laura Peter (collaboratrice administrative), Isabelle Schmid (collaboratrice administrative),
Irma Steinmann (communication) et Maja Zeramdini (collaboratrice administrative). Plusieurs
changements sont également intervenus au Bureau romand : Sylvia Stahli (collaboratrice
administrative) travaille désormais a I'Université de Neuchatel, Jean-Marc Huguenin (col-
laborateur scientifique) a repris ses activités a I'Université de Lausanne et Sarah Kontos
(directrice du bureau romand) a fait valoir ses droits a la retraite fin décembre 2008.

Marlies Eggen (communication), Karin Fuchs (admini-
stration), Andreas Hirschi (diffusion de I'information,
savoir de pilotage), Renata Leimer (programme
d'assistants de langues, langues étrangeres), Vanessa
Lisena (apprentie), Sylvia Scheidegger (administration)
et Teresa Zulli (ictgymnet). Vous pouvez faire connais-
sance avec toute notre équipe sur www.wbz-cps.ch.

Antoine Mudry a rejoint le WBZ CPS en janvier 2009. Précédemment il était responsable de
I'unité de recherche et de développement du systeme de formation au Service de la forma-
tion tertiaire du Département de I'éducation, de la culture et du sport du canton du Valais.
En tant que nouveau collaborateur scientifique du WBZ CPS, il sera plus particuliérement
responsable des formations complémentaires et du domaine développement de la qualité,
de I'école et de I'enseignement.



Comptabilité 2008

Ressources
27 % 40%
Ressources  Contribution de la
propres Confédération
33%

Contribution de la CDIP /
des cantons

Charges
17 % 29%
Frais Formation continue,

d’ Exploitation Services

54 %
Frais de Personnel

Adresses de contact

WBZ CPS

Schweizerische Weiterbildungszentrale
Haus der Kantone

Speichergasse 6, Postfach

3000 Bern 7
Tel. 031 320 16 80
Fax 031 320 16 81

e-mail:  wbz-cps@wbz-cps.ch
www.wbz-cps.ch

Contribution de la Confédération
Contribution de la CDIP / des cantons

Ressources propres

Total des Ressources

Formation continue, Services
Frais de Personnel

Frais d’Exploitation

Total des Charges

WBZ CPS

Centre suisse de formation continue
Faubourg de I'Hopital 68

Case postale 556

2002 Neuchatel

tél. 032 889 86 57

fax 032 889 69 95
courriel :  wbz-cps@wbz-cps.ch
www.wbz-cps.ch

CHF
1'000°000
826'000

704171

2'530"171

CHF
724'153

1'387'213
443'068

2'554'434

%
40 %

33%

27 %

100 %

%
29%
54%

17 %

100 %

li-be.ch



