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Notice de prestation: enquéte spécifique a des groupes cibles ou a
des thémes

Contenu

— Enquéte quantitative sur des aspects centraux en lien avec la satisfaction au travail et la charge
de travail, la direction et I'organisation de I'école, le climat scolaire et la collaboration,
linfrastructure et le développement de 'enseignement, de I'école et de la qualité

— Choix des domaines thématiques par I'école
Spécificités
— Enquéte en ligne auprés du personnel administratif et technique, du personnel enseignant et
des éléves (selon le choix de I'école)

— Rapport de résultats par groupe et sous-groupe de personnes interrogées
Domaine d’application
— Outil facile d’accés pour dresser un état des lieux et piloter les processus de développement

— Enquéte en ligne externe et anonyme lors de thémes sensibles ou conflictuels

Offres complémentaires possibles

— Soutien renforcé de ZEM CES lors de I'élaboration des questionnaires
— Comparaison entre les différents groupes de personnes interrogées
— Analyse approfondie des résultats

— Enquéte récurrente (p. ex. tous les deux ans) avec analyse des tendances pour représenter les
évolutions
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